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The research topic focuses on developing an information system for a 

restaurant using ASP.NET Core technologies and the C# programming 

language. It discusses key aspects of application architecture, including the 

client and server interfaces, order and payment modules, inventory management, 

as well as the administrative interface. The justification for choosing the MS 

SQL database management system is based on reliability, performance, 

scalability, and integration with other Microsoft products. The work also covers 

the design and structure of the database for the application, with an emphasis on 

optimal data organization for efficient system operation. 

 

Актуальність теми. У сучасному світі ресторанний бізнес зазнає зна-

чних змін під впливом інформаційних технологій. Однією з ключових тен-

денцій є розробка крос-платформних застосунків, які сприяють ефектив-

ному управлінню кафе та покращенню обслуговування клієнтів. З ураху-

ванням росту конкуренції та вимог сучасного споживача, стає критично 

важливим вдосконалення інфраструктури та впровадження інноваційних 

рішень в галузі ресторанного обслуговування. На сьогоднішній день кафе 

та ресторани повинні не лише пропонувати смачні страви, але й ефективно 

використовувати технології для оптимізації бізнес-процесів та покращення 

взаємодії з клієнтами. Проте, багато закладів стикаються з проблемами в 

управлінні та потребують інтегрованих рішень для ефективної автоматиза-

ції рутинних завдань. Відсутність цих рішень може призвести до нестабі-

льності в роботі закладу та незадовільного обслуговування клієнтів. Ме-

тою цієї роботи є розробка крос-платформного застосунку для кафе, який 

дозволить оптимізувати управління ресторанним бізнесом, поліпшити вза-

ємодію з клієнтами та забезпечити більш ефективне використання ресур-

сів. Цей застосунок буде спрямований на полегшення роботи персоналу, 

автоматизацію процесів та створення зручного інструменту для взаємодії з 

клієнтами кафе. 

Вибір технологій та інструментів для крос-платформеної ро робки 

на основі ASP.NET та мови програмування C# включає такі можливості: 

1. ASP.NET Core - це крос-платформений фреймворк для розроб-

ки веб-застосунків, який підтримує різні операційні системи. 
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2. Xamarin - це фреймворк для крос-платформеної мобільної роз-

робки, що дозволяє використовувати мову програмування C# для створен-

ня додатків для iOS та Android. 

3. Blazor - це фреймворк для розробки веб-застосунків, який 

дозволяє використовувати C# для написання клієнтського коду. 

4. Visual Studio - інтегроване середовище розробки для мови про-

грамування C# та платформи .NET. 

5. Azure DevOps - інструмент для управління процесами розроб-

ки, тестування та розгортання крос-платформених проектів. 

Ці технології мають ряд переваг, таких як крос-платформеність, ви-

сока продуктивність, гнучкість, підтримка спільноти, можливості розши-

рення та інтеграція з хмарними сервісами, що робить їх привабливими для 

розробки крос-платформних застосунків. 

Архітектура  астосунку для ресторану включає клієнтський інтер-

фейс для замовлення та оплати, логіку застосунку на сервері, базу даних 

для зберігання інформації, модулі замовлень та оплати, управління запаса-

ми та складом, а також адміністративний інтерфейс для адміністраторів. 

Якщо ресторан пропонує доставку, може бути доданий і модуль доставки. 

Проектування та реалі ація інтерфейсу користувача 

Кафетерій може включати в себе не тільки продаж кави а і різних 

прянощів до них. Тому головна сторінка має включати все чим має змогу 

пригостити користувача, для того щоб користувач захотів залишитися на 

сайті  і на далі та щось замовити.  

 

 
Рисунок 1 - Головна сторінка 

 

Обґрунтування вибору MS SQL як системи керування ба ою даних 

(СКБД) полягає у його надійності, стабільності, продуктивності, масшта-
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бованості, безпеці даних, широких можливостях розробки, інтеграції з ін-

шими продуктами Microsoft, підтримці та спільноті користувачів, а також 

вбудованих засобах для бізнес-аналітики. Обрання MS SQL забезпечить 

готову до використання, потужну та гнучку СКБД, яка може відповісти на 

потреби проекту та бізнесу. Щодо проектування та структури бази даних, 

була розроблена схема, що включає різні таблиці для зберігання інформа-

ції про меню, замовлення, клієнтів, працівників, запаси та інші необхідні 

дані для ефективного функціонування ресторану. На рисунку 2 представ-

лено БД.  

 
Рисунок 2 – Схема бази даних  

 

Висновки: Вибір платформи ASP.NET Core та мови програмування 

C# виявився оптимальним для розробки крос-платформного застосунку. Ці 

технології забезпечили високий рівень продуктивності, масштабованість та 

зручність у роботі. Застосунок було спроектовано з урахуванням високої 

ефективності та гнучкості. Використання архітектурного патерну MVC до-

зволило чітко визначити ролі та взаємодії компонентів системи. Розробле-

но інтуїтивний та зручний інтерфейс для користувачів. Використання су-

часних технік дизайну та розміщення елементів дозволило 
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