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In this work, a bibliometric analysis of trends in web technologies in the field 

of project management was carried out in order to identify key problems and 

directions of research. The study analyzed various metrics, such as the annual 

number of publications and the most used keywords. The following keywords 

were most relevant: knowledge management, agent, teaching, world, community, 

information technology. The relevance of these keywords indicates that the topics 

of training, knowledge management, and information technologies were of great 

interest to the authors during the research. Thus, on the basis of the obtained 

results, it is possible to draw a conclusion about the potential directions of further 

research in this area. 

 

На сьогоднішній день веб-технології стали невід’ємною 

інструментально-методологічною складовою проєктного менеджменту, 

оскільки дозволяють забезпечити ефективну комунікацію, спільну роботу 

та відстеження прогресу. Серед популярних веб-технологій для управління 

проєктами можна відзначити: 

1) системи управління проєктами (Project Management Systems), 

наприклад, Asana, Trello, Jira, Basecamp та інші.; 

2) інструменти для спільної роботи (Collaboration Tools), наприклад, 

Google Workspace (раніше G Suite), Microsoft 365, Slack та інші платформи; 

3) додатки для відстеження часу (Time Tracking Apps), наприклад, 

Harvest, Toggl, RescueTime; 

4) спеціалізовані платформи для управління проєктами, розроблені для 

певних галузей або типів проєктів [1–4].  

Метою даного дослідження є проведення високорівневого аналізу 

публікацій на тематику «веб-технологій в управлінні проєктами». Для 

досягнення поставленої мети пропонується провести пошук досліджень в 

бібліометричній базі Scopus і розробити бібліографічну карту із 

використанням програми VOSviewer. Це дозволить промаркувати актуальні 

тенденції для розвитку знань з управління проєктами.  

Пошуковий запит здійснювався за ключовими словами: website*, web, 

web application*, web service*, project* management, project manager*. В 

результаті знайдено 268 документів, які були опубліковані у період з 1997 

по 2023 роки. Аналіз кількості публікацій у часі дозволив встановити, що у 

1997 році була опублікована одна стаття, а у 2023 рік – дев’ять. Найбільша 
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кількість публікацій (двадцять п’ять) опублікована у 2008 році і обумовлена 

тим, що в цей час ІТ компаній почали активно використовувати веб-сервіси 

для планування, відстеження і управління ризиками. 

Використання програми VOSviewer дозволило у 268 документах 

ідентифікувати 100 найбільш вживаних термінів та структурувати їх у два 

кластера (рисунок): перший – «Аспекти управління проєктами та 

професійний розвиток» (позначено червоним кольором); другий – 

«Технологічна інтеграція та вплив інформаційних систем» (позначено 

зеленим кольором). 

 

 
 

Рисунок – Наукометрична карта для 100 термінів з 268 документів 
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